物业企业管理者财务课程提纲
（全行业案例解析）
—物业管理者财务班(实战课程)

物业决策者必备的财务智慧

物业高管短期恶补财务短板必读

一、课程适合人群

物业企业董事长、总经理等高管，财务总监、财务经理、项目经理。

二、课程大纲
（一） 为什么物业管理者必须懂财务？（财务管理在物业管理企业中的重要性） 

1、上市物业公司的数据表现与分析
2、物业管理企业哪些问题与财务有关
3、物业管理者应具备的财务意识
4、怎样理解管理者懂财务
   （二）通过财务手段提升项目的经营收入
1、收缴率的重要性
2、正确计算收缴款率
3、行业收缴现状及影响收缴率的原因及应对
4、如何提高收缴率
5、如何提费（调高收费标准）
6、关注基本收益和边际收益重点：三个核心
（三）物业管理者要用财务思维控制项目成本
1、物业项目成本的分类
2、项目成本结构分析
3、项目成本改善重点（重点途径）
4、项目成本的测算（物业费的测算）       

（四）物业项目的全面预算管理
1、物业企业为什么要做预算
2、怎样做预算
3、预算编制的技术方法
4、项目预算的编制
5、项目预算的考核
（5）     项目收入、支出全过程的案例演示
（6） 物业项目的经营目标管理
1、 物业企业目标的制定
2、 物业企业项目目标的分解
3、物业企业项目目标分解的过程和方法
  （六）物业企业负责人需知的财务知识
1、 酬金制和包干制
2、 财务公示
3、 多种经营的决策
4、收付实现制与权责发生制
5、分公司与子公司
6、其他
（七）互动与讨论
三、课程时间：2天
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